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Caratteristiche principali

ATTIVITA ED OBIETTIVI

SISCO si occupa dello sviluppo e della fornitura di “Sistemi per il
controllo di progetti e processi” capaci di garantire un adeguato metodo
di gestione delle attivita tecniche e commerciali connesse alla
produzione di beni e di servizi.

SISCO propone una rosa di servizi integrativi alle funzioni che le
organizzazioni sviluppano al proprio interno, coordinandosi con esse in
occasione di progetti di particolare interesse.

In questo contesto SISCO opera fornendo “Sistemi” in grado di
rispondere alle aspettative dei propri clienti attraverso:

P I'analisi delle esigenze

P la razionalizzazione dei reali problemi

P il disegno di piu alternative con simulazione degli impatti (what-if
analisys)

P la proposta di soluzioni ottimali

P I'utilizzo di applicazioni specifiche e I'ausilio di personale
competente

che consentono di identificare e rimuovere le anomalie tecniche ed
evitare gli scostamenti economici delle commesse: questi sono gli
obbiettivi che SISCO intende riconfermare in ogni occasione.

SISCO si inserisce in modo non invasivo nelle organizzazioni, si
identifica nel cliente condividendone gli obbiettivi principali e le filosofie
di crescita, armonizzando le attivita di management.

A CHI S1 RIVOLGE

SISCO si rivolge ad organizzazioni che si propongono di lavorare in
regime di qualita.
I clienti che SISCO ha individuato sono:

P societa di costruzione civile ed impiantistica

P societa di produzione (metalmeccanica, chimica, alimentare, ecc.)

P societa di manutenzione e global service

» societa di ingegneria

P in generale tutti gli “uffici tecnici e gestionali” (banche, istituzioni,
enti, etc.)
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Organizzazione interna

AREE

L’organizzazione SISCO si sviluppa per aree:

p area MANAGEMENT
p area SYSTEMS

Ognuna di queste aree agisce in sinergia con l'altra allo scopo di

ottimizzare le proprie attivita col duplice risultato:

P soddisfazione del cliente
P qualita del lavoro e dei risultati

SISCO

-

:

Area | : ' Area
4>| ,47
MANAGEMENT ,  Ricerca 1 SYSTEMS
\4 \4 A 4 \ 4
Formazione Servizi Produzione Assistenza
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Area MANAGEMENT: Fornitura di servizi
Gestionali e Tecnici

SCOPO

L’area MANAGEMENT offre servizi di carattere gestionale e tecnico per il
coordinamento dei progetti e dei processi. | servizi offerti, sviluppati in
sinergia con le strutture dei clienti, portano ad operare con un metodo
che conduce implicitamente alla qualita.

SERVIZI

» Gestione progetto
> Elaborazione delle procedure gestionali

> Conduzione rapporti con tutte le interfacce (clienti, partner,
fornitori, ecc.)

> Gestione e coordinamento degli uffici ingegneria e
“Pianificazione e controllo costi”

» Commerciale

> Coordinamento e redazione di offerte per lavori di costruzione
civile ed impiantistica

» Ingegneria
> Programmazione e gestione in qualita delle attivita di
ingegneria nel contesto del programma di progetto

> Gestione e/o assistenza ai responsabili dei progetti nelle
discussioni tecniche con clienti, partners, subappaltatori,
fornitori, ecc.

> Coordinamento attivita di ingegneria (di natura interna e/o
esterna) fra le varie entita/discipline

> Controllo dei costi di ingegneria

P Appalti e acquisti
> Emissione computi e (MTO, BOM) e richieste di offerta (RDO)
> Tabulazioni tecniche
> Pianificazione e controllo degli approvvigionamenti

P Organizzazione e suggerimenti metodologici
> Gestione dei documenti di ingegneria e dei files elettronici
> Gestione della corrispondenza di progetto
> Organizzazione dei flussi interni e delle responsabilita
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> Identificazione delle strutture dati del cliente (aree, sistemi,
opere, ecc.)

> Assegnazione ed ottimizzazione delle risorse

> Analisi delle sequenze critiche e creazione del programma
esecutivo

> Emissione del budget costi e ricavi e raccolta dei consuntivi
[> Raccolta dei consuntivi (costi, ricavi e risorse)

> Analisi dei consuntivi, proiezioni finali ed azioni correttive per
forecast

> Controllo e coordinamento dei subappaltatori

g @ | Area MANAGEMENT: Fornitura di servizi
—_— ) . . . .
°© © | Gestionali e Tecnici
T 0O
@)
8 0 SERVIZI
o o .
N P Pianificazione e controllo progetti
© > Analisi dello scopo del lavoro secondo la scomposizione in WBS
"E (Work Breakdown Structure — suddivisione del lavoro)
Q standard
7))
o
| -
o

P Assistenza ai percorsi verso la qualita
> Standardizzazione dei processi
> Controlli retroazionati di gestione dei processi

> Gestione della qualita nel processo di ingegneria (famiglia 1SO
9000)

> Individuazione degli indici e strumenti di analisi dei processi e
delle funzioni

> Assistenza nell’elaborazione delle procedure e dei documenti
operativi

» Formazione del personale

> Analisi dei processi critici, analisi dei processi formativi, piani
di miglioramento del personale, progettazione ed erogazione
corsi di formazione
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Area SYSTEMS: sviluppo e fornitura di
strumenti ed applicazioni software

SCOPO

L'area SYSTEMS ha lo scopo di fornire strumenti idonei sia per la
gestione del MANAGEMENT sia per le specifiche necessita del cliente.

SISCO oltre a realizzare software analizza i prodotti di mercato
valutandone le caratteristiche principali (versatilita, efficacia, costo,
qualita dell’assistenza, ecc.).

SERVIZI

» Sviluppo software

P Personalizzazioni ed interfacce

P Realizzazione siti Web

» Vendita software propri e di terzi

P Assistenza su prodotti propri e di terzi

P Assistenza sistemistica hardware e software per progettazione ed
installazione di reti in ambiente Windows

P Formazione di personale (a vari livelli) su prodotti propri e di terzi.

P Analisi per la selezione di prodotti/servizi attraverso ricerche di
mercato a partire dalle richieste del cliente
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« | Area SYSTEMS: sviluppo e fornitura di
E strumenti ed applicazioni software
Q
®
0 STRUMENTI
» Direzione

> Organizzazione aziendale e di commessa
TEAMMATE! — portale web (SISCO)
Software Personalizzato (SISCO)
» Ingegneria
> Gestione in qualita della documentazione
3°° terzogrado (SISCO)
P Appalti e acquisti
> Controllo e pianificazione degli approvvigionamenti
Beta release (SISCO)
Atlante PMS (Prometeo®)
Cant2002 (Prometeo®)
P Costruzione ed installazione
> Controllo degli avanzamenti fisici e contabilita lavori
MILEMATE! Multi progetto db Oracle/Sql (SISCO)
6°° sestogrado db Access (SISCO)

> Controllo pianificazione, produzione e controllo costi per le
commesse di costruzione

PLAYMATE! - specifico per lavori in linea (SISCO)
PMS (Prometeo®)
Cant2002 (Prometeo®)

» Manutenzione e global service

> Controllo degli ordini di lavoro e gestione e pianificazione
scadenzario (tempi, contabilizzazione e costi per intervento)

Atlante PMS (Prometeo®)
P Controllo qualita - Software Personalizzato (SISCO)
> Controllo dei certificati di qualita
> Controllo di conformita di produzione
> Controllo delle saldature
P Costumers Relationship Management (CRM)
[> Gestione anagrafiche, attivita, campagne marketing ecc
Atlante BRM (Prometeo®)
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Esperienze professionali

AREA MANAGEMENT

| personale SISCO ha partecipato a vari progetti di diverse dimensioni
dislocati in tutto il mondo con clienti sia italiani che esteri raffinando i
metodi di gestione e creando di volta in volta software dedicati.

Le esperienze, maturate sia in contesto di realizzazione che di
manutenzione, sono:

» impianti petroliferi (EPF, GOSP, NGL, compressione gas, iniezione
acqua e gas)

P Centrali elettriche

P impianti chimici (ammoniaca, urea, EPDM)

P piattaforme e lavori a mare

P condotte (olio, gas ed acquedotti)

P infrastrutture, edilizia e servizi (strade, pavimentazioni, reti di
distribuzione e scarico, palazzine uffici, centri ricreativi, mense,
residenze, ecc.)
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Esperienze professionali

AREA SYSTEMS

SISCO ha maturato una grande esperienza nell’ingegnerizzazione delle
soluzioni metodologiche in diversi contesti gestionali. Le esperienze,
maturate sia in ambito di progettazione che di sviluppo software, sono:

P Soluzioni software per la gestione di progetti di ingegneria,
procurement e costruzione

P Soluzioni software per la raccolta e l'elaborazione dei dati di
avanzamento lavori

P Soluzioni software di reporting aziendale multi-livello per la
conduzione e la gestione del progetto

P Soluzioni software per I'emissione e revisione di budget

P Soluzioni software per la gestione in qualita della documentazione e
dell’ufficio tecnico

P Soluzioni software per il controllo della pianificazione della
produzione e controllo costi per le commesse di costruzione di
condotte

P Soluzioni software per il controllo dei certificati di qualita e di
conformita di produzione

P Soluzioni software per la gestione documentale, configurazione
offerte commerciali, creazione e gestione tecnica distinte base,
pianificazione e controllo della produzione

P Soluzione software per il controllo espositivo dei lavoratori agli
agenti di rischio in relazione alla permanenza dei lavoratori stessi in
aree di lavoro a rischio ambientale

P Interfacce fra i sistemi aziendali e gli strumenti di planning e
controllo costi

P interfacce fra gli strumenti di planning e controllo costi e Primavera
/ Project

P Realizzazione di siti Web
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Esperienze professionali

COMMITTENTI

Fra le committenti dei vari progetti in esperienza figurano:

» Oil Company

>
>
>
>

ENI

Total
Wintershall
Saras

» General Contractor

» Imprese

p Altri

VVVVVVVVVVVVVVVVV

VVVVVVVVVVVa

VVVVVVVVV

ABB Estense Service
ABB PS&S (*)

Ansaldo Caldaie
Bentini

Bonatti

Carlo Gavazzi Impianti
Gemmo

Impresa Pizzarotti & C. (*)
Porto Tolle Montaggi
Rosetti Marino
Snamprogetti (*)
Saipem (*)

S.E.F.

SICES Construction
Sicim

Sofinter

Tecnimont

Costruzioni
Cimi
Cosfara
C.M.G.
Co.e.stra.
Garboli
Leo Costruzioni
Impresa Bottoli Arturo
Imprima Costruzioni
Max Streicher
Paresa
Toto Costruzioni

Ecipar

Fores

Gruppo Hera (*)
Kosme

Polimeri Europa
Parmakey

A&M

Fastech

Morini Trade

(*) = fornitore qualificato
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SISCO Management & Systems S.r.l.
Via Del Bijou, 21 — 26041 Casalmaggiore (CR) — Italy
Tel +39 0375 203141
Fax +39 0375 205283
info@websisco.com
www.websisco.com
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